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H.4.4. A kdzszolgalati tovabbképzésben a tisztviselOk altal sikeresen
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tisztvisel6i allomany. Egy tudatos human-
er6forras-politikdnak ezért alapvetd célja 2000 000
a munkaerépiaci vonzas biztositasa, vala-
mint a professziondlis munkaeré meg- 1500000
tartasa. Az aktudlis kormanyzati stratégia

1000 000

is osztja azt a megkdzelitést, hogy a sze-
mélyi allomany fejlesztését integraltan,
a személyligyi gazdalkodas egyes funkci-
oinak tovabbfejlesztésével, a kdzszolgalati
életpalyamodell minél vonzébb kialakita-
saval érdemes megvalésitani. Ebben kap
nagy szerepet az egyénre szabott karrier-
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menedzsment, amelynek egyik alrend-
szere a tisztvisel6k folyamatos képzése,
tovéabbképzése.

A 2013-ban megujult kdzszolgalati tovabbképzési
rendszer egy folyamatos, tanulmanyi pontértéken ala-
puld, egyéniesitett, négyéves ciklusokban teljesitendé
tovabbképzési sémaval egésziti ki a korabbi alap- és szak-
vizsgarendszert. A kdzigazgatds személyi allomanyanak
felkésziltségét alapjaiban hatarozzak meg a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem altal kifejlesztett és nyujtott képzési
programok, amelyekre vonatkozéan az alabbi (a ProBono
informatikai rendszerbdl kinyert) statisztikai adatokra ala-
pozott megallapitasokat tehetjik:

« 2016-ban 1434 kozigazgatasi szerv készitett éves
intézményi tovabbképzési tervet, 82 977 tisztviselbre
lebontott egyéni képzési tervvel.

« A tisztvisel6k éves egyéni tovabbképzési terveikbe
337 842 képzési programot vettek fel, amelyb&l
302 349 képzési programot sikerdilt teljesitenitk.

« 2016-ban - 2015-h6z hasonléan - az éves egyéni
tovabbképzési tervekben szerepld tovabbképzési
programok szdma atlagosan 4 program lett, amellyel
atlagosan 36,6 tanulményi pontértéket teljesitettek.

A tovabbképzési programjegyzéken 2016 végén 2186 prog-
ram szerepelt, ebbdl 330 program az NKE altal nyujtott
kozszolgalati tovabbképzési program, 1829 egyszerdsi-
tett eljardssal nyilvdntartasba vett belsé tovabbképzési
program és 27 kozigazgatasi szerv altal mindsitett belsé
tovabbképzési program.

A tovabbképzési programok médszertanukat tekintve
e-learning képzések, blended learning képzések, valamint
jelenléti képzések lehetnek. 2016-ban az e-learning tipusu
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képzésekben 69 123 {6 vett részt. A 69 123 f6 mintegy
290 037 alkalommal vette fel éves egyéni tovabbképzési
tervébe az e-learninges képzéseket. Az NKE kozszolgalati
blended learning képzési programjainak megszervezése
és a blended képzések jelenléti képzéseinek lebonyolitdsa
2016-ban 10 tdrsegyetem kdzremuikodésével tortént, a részt-
vevOk szama 8726 f6 volt. Az NKE blended learning vezetd-
képzési programjain 2016 sorén 128 csoportban 1604 vezetd
képzésére kerlilt sor. 2016-ban a tisztvisel6k 33 895 alka-
lommal vettek fel jelenléti tipusu képzési programot éves
tovabbképzési terviikbe, amelyek tulnyomé tobbsége a kdz-
igazgatdsi szervek belsé tovabbképzési programja volt.
Az NKE jelenléti képzésein 9321 f6 vett részt.

Az 4brén lathaté indikator az 0sszes kozszolgalati tovabb-
képzésben biztositott tandran belil azok szamat tartal-
mazza, amelyeket a tisztvisel6k sikeresen teljesitettek (a sza-
monkérésen tobb mint 60%-ot értek el). Ez a mutatd tehat
nem méri a képzések hatasat, nem ad egyértelmd vissza-
jelzést arrol, hogy a tisztvisel6k kompetenciaszintje milyen
mértékben novekedett, csupdn a tovabbképzési rendszer
kibocsatdsat rogziti annak hatékonységi, eredményességi
értékelése nélkil.

A tisztvisel6k fejenként atlagosan 33 6rat (2015-ben
41 6rat) toltottek jelenléti vagy e-learning képzésen. A faj-
lagos csokkenés egyrészt a képzési célcsoport kozel 6000 fés
bévilésének kdszonhetd, masrészt a kdzponti programok
novekedé tendencidjaval szemben a belsé (munkaltatd
altal helyben szervezett) képzések drasztikusan csokken-
tek. Ez részben a tanulmanyi kreditpontok elszdmolasi sza-
bélyainak valtozéasaval, részben a lokalis képzésszervezés
szervezeti dtalakulasok miatti mérséklédésével indokolhaté.

Az NKE altal biztositott kozponti tovabbképzéseken részt vettek szama és tanulasi volumene 2016-ra tovabb

emelkedett, a bels6 képzések aranyanak jelentds visszaesése mellett.




