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H.3.5. Egy kormanyhivatali tisztvisel&re jut6 f6szamos ligyiratok szama

A févarosi és megyei korméanyhivatalok

lgyirat / ligyintéz6
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lomasokhoz - a korményhivatali tisztvisel6i

|étszdmra vetitettik. Az igyszamok tartal-

mazzak mind a megyei, mind a jarési szinten intézett ligyek
szamat. A fajlagos teljesitménymutatdk alakulasanak 6ssze-
hasonlitasat neheziti, hogy a vizsgélt idészakban jelentds
feladat- és hataskori atrajzoldsok, szervezeti 6sszevonasok
(klls6 integracio), valamint a fiatal kormanyhivatalok belsé
konszolidacioja zajlik. Ezt a folyamatot mutatjuk be roviden
az alabbiakban.

A kormany kiemelt célkitlizése volt 2010-ben a kézigaz-
gatas hatékonysdganak novelése, amelynek egyik hang-
sulyos eleme az eddigieknél 6sszefogottabban, ellen-
Orzdttebben és koltségtakarékosabban miikodd tertleti
allamigazgatds megteremtése, vagyis a hatékony és ered-
ményes kormdanyzati feladatellatds teruleti szinten is. A lét-
rejott févarosi és megyei kormanyhivatalokban kezdet-
ben a funkciondlis feladatelldtas egységesiilt, az integralt
szakigazgatasi szervek szakmapolitikai koordinécioja csak
a késébbiekben erés6dott. A kormanyhivatal dllamigaz-
gatasi feladatai mar a jarasi hivatalok kialakitasa el6tt is
bdviiltek, 2012. prilis 15. 6ta ugyanis a kormanyhivatal latja
el az 4ltaldnos szabdlysértési hatdsag szerepkorét a jegyzd
helyett. A 2013-ban mikddésiiket megkezdé jarasi hivata-
lokban - a févarosi és megyei kormanyhivatalokhoz hason-
I6an - térzshivatalt és szakigazgatasi szerveket alakitottak
ki. Ennek megfelel6en a jarasi hivatal szervezetében kezdte
meg mkodését a jardsi gyamhivatal, a jarasi épitéstigyi
és orokségvédelmi hivatal, a jarasi hivatal dllategészség-

Forrds: Miniszterelnékség

Uigyi és élelmiszer-ellen6rzd szakigazgatasi szerve, a jarasi
foldhivatal, a jarasi hivatal munkatgyi kirendeltsége,
ajarasinépegészségligyiintézet, de ide sorolhatjuk a jarasi
hivatal székhelyének vagy kirendeltségének telepiilésén
muikodd okmanyirodatis. Azintegracio elsé fazisabol kima-
radt szervek kdzil tobb egy felllvizsgéalat eredményeként
2017 tavaszaig bekertilt a kormanyhivatalok szervezetrend-
szerébe. Ezt a kilsé integraciét azonban mar megel6zte
egy olyan racionalizaldsi, bels6 szervezetatalakitas, amely
megsziintette a kezdetek soran kialakitott szakigazgatasi
rendszert. A kordbbi szervezetek mar 6sszevonva, a vezeték
|étszamat csdkkentve, féosztalyokba szervezve miikédnek
a kormanyhivatalok szervezetében.

Az Un.fészémos lgyiratok szdma atlagosan 16-22 millié
kozott mozgott az elmult hat évben a kormanyhivatalok
altal iranyitott szakigazgatasi teriileteken. A létszamadatok
pedig a kormanyhivatali dlloméanyon beliil a korménytiszt-
visel6 tgyintézékre vonatkoznak.

Osszehasonlitasként két évet vizsgalunk, amelyben
egyrészt a bels6é, masrészrél a kiilsé integracio is szerepet
jatszott. 2015-ben 28 878 ligyintézd dolgozott a kormény-
hivatalokban, akik munkavégzésiik sordn 20 662 696 ligyet
intéztek, tehat az egy fére jutd tigyszam atlagosan 716.
Ehhez képest 2016-ban 29 019 ligyintézd végezte mun-
kajat a kormanyhivatalokban, és az éves iktatott ligyszam
20 750 022, tehat az egy fére jutd Gigyszam atlagosan 715.

A kormanyhivatali tisztviselok ligyintézési tevékenységének fajlagos teljesitménye stagnalni latszik a kormany-

hivatali szervezetrendszer tobbéves konszolidalasanak lezarultaval.




