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D.4.2. Az ombudsmanhoz benyujtott panaszok szama
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kormanyzati képesség a demokratikus 7125
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tipusu intézményeknek nevezett entita-

sok. A hazai jogirodalom az ombudsman

tipusu intézmények kdzé sorolja az alapvet6 jogok biztosat
és helyetteseit, a Fliggetlen Rendészeti Panasztestliletet,
az Egyenlé Banasmoéd Hatdsdgot. Tagabb értelem-
ben az alapjogvédelem komplex intézményrendszeré-
hez tartozik még az el6bbieken tiulmenéen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsag, a Nemzeti
Média- és Hirkozlési Hatésag, valamint természetesen maga
az Alkotmdnybir6sag és a jogagi birésag is. Amodern demok-
ratikus jogallamokkal szemben alapveté kdvetelmény, hogy
azéllamhatalom megnyilvanulasa kizarélag pontosan meg-
hatarozott jogszabdlyi keretek kdzott torténhet, amely kere-
tek megtartasat tobbfajta ellenérzé mechanizmusnak kell
el6ésegitenie. Ezen mechanizmus mikddése a demokracia
tényleges érvényesiilésének egyik legfontosabb biztositéka,
amely a fékek és egyensulyok kovetelményével 6sszhang-
ban biztositja, hogy az éllamszervezet miikddése optimalis
legyen és megfeleljen tényleges rendeltetésének. Az ellen-
6rz6 mechanizmusoknak egymadsra is visszavezethetének
kell lennilik, elkerlilve ezzel azt, hogy barmelyik hatalmi
funkcié tulsulyba keriiljon a tobbi hatalmi funkcié rovésara.
Az ombudsman jelleg( ellenérzé mechanizmusok kdzos jel-
lemzdje, hogy Un. soft law ajanlasokat adhatnak ki az észlelt
alkotmanyjogi visszassadgokra vonatkozdan, valos visszassag
esetén pedig egyéb eljarast is kezdeményezhetnek. Mivel
a hatarozat 6nmagdaban nem kikényszerithet6, ezért szé-
lesebb korben van lehetéséglk vizsgalddni: a tényleges
és konkrét alapjogsértéseken tulmendéen azok a tdgabb
értelemben vett alapjogi visszassagok is vizsgalatuk tar-
gyat képezhetik, amelyek pusztan csak felvetik valamilyen
alapjog sérelmét. Az ombudsmani intézmény 6 funkcidja
az emberjogi szemléletl reagalas az alkotmanyos jogokkal
Osszefliggd visszassagokra.
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2012 el6tt négy orszaggydlési biztos mikddott: az allam-
polgéri jogok orszaggydlési biztosa, a nemzeti és etnikai
kisebbségijogok orszaggy(ilési biztosa, a jové nemzedékek
orszaggyUlési biztosa és az adatvédelmi biztos. 2012-t6l
ezek kozil az els6 harom jogutddja az alapveté jogok biz-
tosa lett, mig az adatvédelmi biztos szerepét az Ujonnan
létrehozott Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatdsag vette &t. Habar az ombudsmani intézmény szer-
vezetét az Alaptdrvény jelentdsen atalakitotta, az eredeti,
alapjogvédelmi funkcidja érintetlen maradt.

Az indikator 2012-t6l 2016-ig az alapveté jogok biztosa-
hoz beérkezett panaszok szamat mutatja. 2012-ben 7125,
2013-ban 6937, 2014-ben 5326, 2015-ben 4600, 2016-ban
pedig 7408 panasz érkezett a hatésaghoz. Erdekesség, hogy
2015-r6l 2016-ra a beérkezett panaszok szama 2808-cal,
vagyis tébb mint masfélszeresére nétt. 2012 és 2016 kdzott
Osszesen 31 396 panasz érkezett azombudsmanhoz, ami arra
enged kdvetkeztetni, hogy a jogkeresd allampolgarok el6-
szeretettel veszikigénybe ezt a jogintézményt a sérelmesnek
vélt ligyeik intézésére. Erdekes ugyanakkor dsszevetni ezeket
a szdmokat az alkotmanyjogi panaszok szamaval: itt nagy-
sagrendi kiilonbségeket fedezhettlink fel. A 2016-ban el6ter-
jesztett, minddsszesen 388 alkotmanyjogi panasz elenyészé
az el6terjesztett ombudsmani panaszok szdméahoz képest. Ez
egyértelmuen azt mutatja, hogy a jogkeresé dllampolgérok
nagyobb eséllyel vérnak jogorvoslatot az ombudsmantol,
mint az Alkotmanybirésagtol, annak ellenére, hogy alap-
torvény-ellenes jogszabdly kdzvetlen érvényesiilése esetén
is helye lehet az alkotmanyjogi panasz el6terjesztésének. Ez
nyilvanvaldan abbél adodik, hogy mig az Alkotmanybirésag
csak konkrét sérelmet vizsgalhat, addig azombudsman egy
tagabban értelmezheté alapjogi visszassag esetén is eljarhat.

2016-ban 60%-kal nétt az alapjogi biztoshoz benytijtott panaszok szama az el6z6 évhez képest, ami azombuds-

mani intézmény ismételt el6térbe keriilését mutatja.




